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为保证4G CPE能最优的接收临近eNB的覆盖信号，请根据以下的流程按现场地理环境情况，

进行设备的安装调试 

1、 安装前的准备： 

a) 请向当地运营商渠道索取CPE安装使用地点附近eNB的所在地址位置，及eNB发射天线

的水平角及下倾度等信息； 

b) 请准备手持便携式GPS接收设备以及指南针。 

c) 将需要安装的CPE提前插入运营商指定的SIM卡 

2、 硬件连接及安装： 

a) 根据下图所示，将所对应的型号产品进行相关物理连接，确保连接正确； 

 

b) 根据下图所示，将设备利用抱箍形式，稍为固定于需要安装应用的位置，此时请勿完全锁

死抱箍，以方便下一步的优化调整； 

 

c) 在确保已正确连接各设备，以及电气安全的前提下，将设备上电； 
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3、 设备方向优化调整 

a) 在已获取CPE安装点周边eNB的位置信息情况下，通过GPS及指南针的辅助，将终端的安

装水平方向指向距离最近的eNB，如图所示 

 

 
 

b) 设备上电两分钟后即可正常搜索和尝试接入运营商指定的无线网络，通过设备底部的指示

灯（RF灯亮灯越多代表信号强度越高），水平调整CPE的方向角（建议每水平角25度为一

个点，每个点观察两分钟），以达到当前安装位置所能接收到的最高信号强度的水平位置； 

 
 

 

c) 利用电脑访问CPE的WEB管理页面，查看当前的RSRP及CINR值 
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d) 在保持设备机身垂直的前提下，观察CPE当前的数据，同时对CPE进行左右微调天线方向，

天线0和天线1的RSRP值理想状态下差值丌应该超过8dB，同时CINR值应该保证在5dB以

上。 

e) 在确保安装位置接收最优化并达到当前最优状态时，请把设备抱箍锁紧，以保证外力丌会

轻易改变CPE安装高度及方向。 

 

4、 网络干扰因素导致 

若经调整仍无法使设备达到不eNB最优的空口连接信号强度和质量时，请不运营商的网络

规划部门协调，确认是否在安装位置存在同频干扰的情况，不运营商网规人员协助排查解决。 

 


